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Informationsbrev 2024 - Kvartal 1

Hej medlemmar och gott nytt ar!

Ny bredbandsleverantor blir foretaget Bahnhof. Mandag 30 januari kommer en tekniker att
installera nya fiberomvandlare i era lagenheter. Medlemmen ansvarar sjalv for att teknikern far
tillgang till Iigenheten. Kan man inte vara hemma och 6nskar att huvudnyckel anvands sa far man
sjalv kontakta styrelsen i god tid innan besoket. Gors inte detta far man sjalv ombesorja kontakt med
foretaget for att boka in ett nytt besok dar eventuella merkostnader bekostas av medlemmen sjalv.
Tidsatgangen bedoéms till ca 10 min/hushall.

Ingar i avtalet: Vad ingar inte i avtalet:
-1000/1000mbit bredband -Tv och kanalpaket.

-1 Webbsida (3GB utrymme)

-6 e-post-konton

-1 domannamn .st

-1 fast telefoni

-Router

Vi &r medvetna om att vissa medlemmar garna ville ha kvar det gamla utbudet hos Telia da man
ansett det vara ett hyffsat prisvéart alternativ for att se flera olika tv-kanaler. Vi vill paminna dessa
medlemmar att styrelsen maste se till vad som &r bast for samtliga medlemmar och med bakgrund av
tidigare hyreshdjningar har styrelsen prioriterat bort namnda subvention av tv och kanalpaket. Det ar
viktigt att komma ihag att det som ar formanligt for en medlem kan vara en onddig ekonomisk
belastning for en annan. Styrelsen anser det inte motiverat att alla medlemmar skall tvingas betala
extra hoga avgifter varje manad for att nagra fa skall kunna atnjuta reducerade priser pa sitt dnskade
tv och kanalpaket.

Vill man fortsatta titta pa tv finns flertalet alternativ. Om du har en smart-TV kan du exempelvis
teckna ett billigare streaming abonnemang. Ett exempel &r Telenor stream mini for 79kr/manad
https://www.telenor.se/handla/stream/. Vill man ha fler kanaler blir det direkt dyrare, ett tips ar att
istdllet komplettera ovanstaende abonnemang med en streamingtjanst inriktad pa film och serier,
exempelvis HBOmax (99kr/man eller 699kr/ar) https://www.hbomax.com/se/sv . Nu har du ett
kanalpaket samt en hel drés av filmer och tv-serier att titta igenom. Dessutom med den nya férdelen
att nar du ledsnat pa utbudet sa ar du fri att byta till en annan leverantoér.

Har man ingen smart-TV och 6nskar fortsatta vara en lojal Telia kund finns Telia mini for 199kr/man
https://www.telia.se/produkt/tv-paket-mini. Ett annat alternativ dr Telenor bas 149kr/man (efter 12
man 299kr/man) https://www.telenor.se/handla/tv/fiber-tv/tv-bas/. Notera dock att kanalutbudet
for dessa tva tjanster dr mindre an tidigare abonnemang som ingatt i Telia Tripple play. Om du
endast ar intresserad av fria kanaler sdsom SVT1 och SVT2 racker en digitalbox och en
inomhusantenn (montering av antenner pa balkonger eller uteplatser ar inte tillatet).

Vill man se TV-program gratis pa sin dator, mobil eller surfplatta finns SVT 1, SVT 2 och TV4 att tillga
som app eller direkt via foljande hemsidor: https://www.svtplay.se/kanaler https://www.tv4play.se .
Det finns dven andra gratis alternativ dar man kan fordriva sin tid, exempelvis https://pluto.tv/ .
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Router och tillhérande instruktionslapp kommer att delas ut i samband med att tekniker besdker era
lagenheter 30 januari.

Snérdjningen

Under november manad bedrevs arbetet ideellt av en styrelseledamot. Med start i december
anlitades AKR Entreprenad for att ta hand om arbetsuppgifterna. Trots begransad nederbérd
gentemot november och 3 personal pa plats nattetid fullféljde foretaget inte tilldelade
arbetsuppgifter enligt forvantan. Fotodokumentation finns pa det bristande arbetet vid
gemensamma parkeringsytor och infarter. Fakturan som féreningen erhallit kommer att bestridas.
For att fa bukt med problemen har féreningen avslutat kontakten med AKR Entreprenad och istéllet
valt att inleda ett samarbete med JRF Mark AB. Ansvaret for att skotta loftgangar/vaningsplan ligger
fortsatt pd medlemmarna.

Hissar reparation av hiss 8 drojer, ansvarig for reparationen ar Roslagshiss AB. De skall dven byta
varmeflakt i hiss 6.

Fasadbelysning hus 6 har aterkommande slutat fungera och kravt manuell dtgard fran
styrelsemedlemmar. Senast 2 januari lyckades vi inte fa igang belysningen igen varvid kontakt har
upprattats med Elteam Ab.

Klargérande gallande kontakt med styrelsen.
Kontakt skall i foérsta hand ske via e-post: styrelsen@brfvagkanten.se.

Vi vill ocksa passa pa att paminna om att styrelsen inte har mojlighet att svara pa mail dagarna i dnda
och att forvantningarna att svarstiden skall vara mindre an en dag eller liknande inte ar rimlig. |
fortsattning kommer riktlinjen vara att inkorgen behandlas minst en gang per manad vid ordinarie
styrelsemoten. Svar pa mail kan ibland erhallas snabbare an sa men styrelsen ser ett behov av att
vara tydliga med vad man som medlem kan férvanta sig.

Vanligen respektera att kontakt 6ver telefon endast sker for akuta darenden.

Exempel pa akut drende:
-Ett ror har gatt sonder i lagenheten och vattnet behover stiangas av.

Exempel pa icke akuta drenden som endast behandlas via mail:

-Fragor rérande nuvarande avtal, rutiner, andrahandsansokan, parkering,
medlemsanstkan och upplatelseavtal, justering av avi, felanméalan av mindre akut
karaktar (dammsugarpasen ar full, ledlampa fungerar ej, brevlada har blivit pakord etc.)

Med detta sagt hoppas vi pa en fortsatt fin vinter och 6nskar alla en god fortsattning pa det nya aret.

//Halsningar, Styrelsen
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